
大阪市内南西部に6つの事業所を展開するナンクリレナイサアーケアネットさん。訪問介護や障害者生活介護などを通し、

地域に根差した介護福祉サービスを提供しておらねます。一方でアニマルセラピーなどのボランティア活動にも力を入ねて

おられ、数年前からは 【」SNIの実習生を数多く受け入れて下さつています。

ナンクルナイサアーとは「一生懸命がんばれば道は開ける」という意味。まさにその言葉通り、会社をけん引さねてき

たお三方にお話を伺いました。

．
・　
・
　

私
は
元
々
ヘ
ル
パ
ー
と
し

て
働
い
て
お
り
、
独
立
前
は
ケ
ア
マ

ネ
ー
ジ
ャ
ー
と
し
て
活
動
し
て
い
ま

し
た
。
当
時
、
介
護
ビ
ジ
ネ
ス
の
パ

ブ
ル
時
期
で
社
員
と
し
て
の
待
遇
は

か
な
り
良
か
っ
た
ん
で
す
。
「お
年
寄

り
の
役
に
立
ち
た
い
。
良
い
サ
ー
ビ

ス
を
し
た
い
」
と
い
う
気
持
ち
と
同

時
に
、
周
り
の
ケ
ア
マ
ネ
ー
ジ
ャ
ー

も
ど
ん
ど
ん
独
立
し
て
い
き

「経
営

者
に
な
り
た
い
。
私
に
も
で
き
る
ん

じ
ゃ
な
い
か
？
」
と
い
う
思
い
で
ナ
ン

ク
ル
ナ
イ
サ
ァ
ー
ケ
ア
ネ
ッ
ト
を
設
立

し
ま
し
た
。

一
　

最
初
は
す
ご
く
業
績
が
良

か
っ
た
ん
で
す
。
し
か
し
、
２
年
目

く
ら
い
に
業
績
の
低
迷
と
同
時
に
信

頼
し
て
い
た
仲
間
と
の
関
係
が
悪
化

し
て
き
ま
し
た
。
私
が
事
務
所
に
戻

る
と
皆
の
会
話
が
ピ
タ
ッ
と
止
ま
る
。

「
ス
タ
ッ
フ
に
は
待
遇
も
手
厚
く
し

て
、
自
分
は
休
み
な
く
働
い
て
全
財

産
を
切
り
崩
し
て
頑
張
っ
て
い
る
の

に
―
」
と
思
う
と
ス
タ
ッ
フ
が
憎
た

ら
し
く
て
仕
方
が
な
か
っ
た
。
腹
が

立

っ
て
、
悪
口
ば
か
り
を
言
う
日
々

で
し
た
。

一
　
　
　
ち
ょ
う
ど
そ
の
頃
、
た
ま

た
ま
知
人
の
紹
介
で
大
阪
府
中
小
企

業
家
同
友
会
に
入
っ
た
ん
で
す
。
経

営
者
の
学
校
の
よ
う
な
と
こ
ろ
で
、

最
初
に
経
営
指
針
セ
ミ
ナ
ー
を
受
講

し
ま
し
た
。
そ
の
初
日
の
こ
と
は
今

で
も
忘
れ
ら
れ
ま
せ
ん
。
配
ら
れ
た

「労
使
見
解
」
と
い
う
小
冊
子
に

「中

小
企
業
だ
か
ら
と
言
っ
て
、
何
も
言

わ
な
く
て
も
皆
が
働
い
て
く
れ
る
と

い
う
の
は
大
間
違
い
。
経
営
者
た
る

も
の
全
身
全
霊
を
使

っ
て
会
社
の
た

め
に
働
い
て
当
た
り
前
」
と
書
か
れ

て
い
た
ん
で
す
。
そ
こ
で
初
め
て
自
分

の
考
え
が
間
違

っ
て
い
た
こ
と
に
気

付
き
、
衝
撃
と
恥
ず
か
し
さ
で
顔
が

首
ぢ
赤
に
な
り
ま
し
た
。
「経
営
者
と

し
て
の
自
覚
や
責
任
を

一
か
ら
勉
強

し
よ
う
」
と
決
意
し
た
瞬
間
で
し
た
。

・
　

　

「会
社
は
私
の
も
の
で
は

な
い
」
と
自
分
自
身
に
言
い
聞
か
せ
、

思
い
を
伝
え
る
べ
く
経
営
理
念
の
作

成
に
取
り
掛
か
り
ま
し
た
。
ま
た
、

同
友
会
の
中
で
何
か
を
頼
ま
れ
た
際

に
は
喜
ん
で
引
き
受
け
よ
う
と
決
め

ま
し
た
。
「自
分
が
人
か
ら
頼
ま
れ
た

こ
と
を
断

っ
て
い
る
よ
う
で
は
、
ス

タ
ッ
フ
に
対
し
て
何
が
言
え
る
ん
だ

ろ
う
？
」
と
思
っ
た
ん
で
す
。
同
友

会
で
の
活
動
を
通
し
て
す
ば
ら
し
い

lΦ  脅



経
営
者
の
方
々
と
出
会
い
自
分
と
の

差
を
知
る
こ
と
が
で
き
ま
し
た
。
そ

こ
を
埋
め
る
作
業
を
今
も
続
け
て
い

ま
す
。

動
を
通
し
て
地
域
の
と
の
つ
な
が
り

が
深
ま
り
ま
し
た
。
犬
の
散
歩
を
通

し
た
地
域
見
守
り
活
動
を
率
先
し
大

阪
府
警
と
西
成
警
察
か
ら
表
彰
さ
れ

た
こ
と
も
あ
り
ま
す
。

言
い
ま
く
っ
て
い
ま
す

（笑
）
。
昔
、

悪
口
を
お
か
ず
に
何
杯
も
ご
飯
を
食

べ
て
い
た
時
期
を
思
い
出
す
と
、
こ

こ
ま
で
来
る
の
に
９
年
か
か
り
ま
し
た

（笑
）
。
本
当
に
嬉
し
い
で
す
。

て
と
て
も
良
か
っ
た
と
感
じ
て
い
ま
す
。

【Ｊ
Ｓ
Ｎ
】

の
ス
タ

ッ
フ
さ
ん
も
来

て
下
さ
る
の
で
実
習
生
の
方
と

一
緒

に
作
業
の
効
率
化
の
問
題
点
を
解
決

す
る
こ
と
が
で
き
、
本
当
に
助
か
っ

て
い
ま
す
。
新
人
の
ス
タ
ッ
フ
さ
ん
に

は
は
っ
き
り
要
望
を
伝
え
る
こ
と
も

あ
り
ま
す
。
お
互
い
に
勉
強
し
合
え

る
良
い
関
係
だ
と
思
い
ま
す
。

一一
・
　

　

【Ｊ
Ｓ
Ｎ
】

の
ス
タ
ッ
フ

さ
ん
は
非
常
に
優
秀
と
い
う
印
象
。

見
習
い
た
い
と
思
っ
て
い
ま
す
。
実
習

生
の
方
も

「ず
っ
と
う
ち
で
働
い
て
も

ら
い
た
い
」
と
思
う
方
が
多
く
い
ら
っ

し
ゃ
い
ま
し
た
。
ま
た
、
ス
タ
ッ
フ
さ

ん
や
弊
社
の
ス
タ
ッ
フ
が
実
習
生
と

接
す
る
際
の
言
葉
づ
か
い
に
、
私
自

身
が
勉
強
さ
せ
ら
れ
た
場
面
が
多
く

あ
り
ま
し
た
。

一
一　
―
一
　

最
近
で
は
ベ
ト
ナ
ム
国

籍
の
方
か
ら

「働
き
た
い
」
と
連
絡

が
あ
り
、
さ
っ
そ
く
週
に
何
度
か
勤

務
し
て
も
ら
っ
て
い
ま
す
。
中
国
籍
の

方
も
活
躍
し
て
お
ら
れ
ま
す
。
働
き

た
い
と
い
う
気
持
ち
と
、
働
い
て
ほ

し
い
と
い
う
気
持
ち
が

一
致
す
れ
ば
、

国
籍
や
年
齢
や
障
害
の
有
無
は
関
係

あ
り
ま
せ
ん
Ю
今
後
も
そ
う
い
っ
た

垣
根

な
く
、
採
用
を
続
け
て
い
く
会

社
で
あ
り
た
い
で
す
。

・
　

一
・
一
方
で
福
祉
業
界
を
敬
遠

さ
れ
が
ち
な
高
学
歴
の
方
も
ぜ
ひ
採

用
し
た
い
と
思
っ
て
い
ま
す
。
東
大

卒
の
人
で
も

「
入
社
し
た
い
」
と
思

え
る
会
社
に
し
て
い
き
た
い
。
介
護

・

福
祉
業
界
を
率
先
し
て
シ
フ
ト
チ
ェ

ン
ジ
を
し
て
い
く
時
期
に
あ
る
と
感

じ
て
い
ま
す
。

・一　
・一
　

障
害
者
雇
用
に
関
し
て
は

多
く
の
考
え
方
が
あ
る
と
思
い
ま
す
。

私
は
そ
も
そ
も

「障
害
者
と
い
う
言

葉
っ
て
何
だ
ろ
う
？
」
と
思
っ
て
い
ま

す
。
一雇
用
率
が
あ
る
か
ら
雇
う
、
で

は
な
く
、
能
力
で
人
を
雇
う
会
社
で

あ
り
た
い
。
た
ま
た
ま
出
会

っ
て
弊

社
に
来
て
く
れ
た
方
が
障
害
者
だ
っ

た
。
外
国
籍
だ
っ
た
。
音
同
齢
者
だ
っ
た
。

そ
ん
な
自
然
な
流
れ
で
運
動
に
参
加

で
き
た
ら
と
考
え
て
い
ま
す
。
全
国

の
障
害
者
雇
用
に
力
を
入
れ
て
い
る

会
社
を
見
学
し
参
考
に
な
っ
た
こ
と

も
多
く
あ
り
ま
す
。

一一
―

・一　
セ
ラ
ピ
ー
ド
ッ
グ
の

「ひ

の
で
」
と

一
緒
に
地
域
の
お
祭
り
や

施
設
を
訪
問
し
ゲ
ー
ム
や
写
真
撮
影

会
な
ど
を
行
っ
た
り
、
小
学
校
で
挨

拶
運
動
を
し
た
り
し
て
い
ま
す
。
活

―
・
一
　

素
直
に
嬉
し
い
で
す
。
し

か
し

「ま
だ
ま
だ
」
だ
と
感
じ
て
い

ま
す
。
今
年
、
経
営
理
念
と
は
別
に

新
た
に
「ク
レ
ド
」
を
作
成
し
ま
し
た
。

こ
こ
に
は
弊
社
の
信
条
を
示
し
て
い

る
の
で
す
が
、　
一番
目
に

「あ
こ
が
れ

の
介
護
事
業
所
に
な
る
」
」
と
を
謳
っ

て
い
ま
す
。
経
営
し
て
い
る
と
い
る
ん

な
こ
と
が
あ
り
ま
す
。
イ
ラ
イ
ラ
す

る
こ
と
も
あ
る
ん
で
す
が

「絶
対
に

あ
こ
が
れ
の
介
護
事
業
所
に
な
る
ん

だ
」
と
私
自
身
の
心
の
支
え
に
も
な
っ

て
い
ま
す
。

●
一
一　
　
私
に
１
０
０
名
を
ま
と
め

る
力
は
な
い
と
思
っ
て
い
ま
す
。
で

す
か
ら
人
材
育
成
に
関
し
て
は
、
各

事
業
所
の
管
理
者
に
任
せ
て
い
ま
す
。

皆
、
と
て
も
優
秀
で
信
頼
し
て
い
ま

す
。
気
味
悪
が
ら
れ
る
の
で
本
人
た

ち
に
面
と
向
か
っ
Ｋ
一言
つ
と
こ
は
あ

り
ま
せ
ん
が
、
め
ち
ゃ
く
ち
ゃ
大
好

き
な
ん
で
す
。
社
外
の
人
に
は
そ
う

・一　

■
一
　

当
初
、
私
が
精
神
障
害

者
の
受
け
入
れ
を
決
め
た
際
、
内
藤

を
は
じ
め
ス
タ
ッ
フ
に
は
負
荷
を
か

け
て
い
た
と
思
い
ま
す
。
弊
社
は
精

神
障
害
者
の
方
や
知
的
障
害
者
の
方

を
支
援
し
て
い
る
側
で
も
あ
り
ま
す
。

か
な
り
困
難
な
事
例
も
知

っ
て
い
ま

す
。
で
す
か
ら
ス
タ
ッ
フ
の
精
神
障

害
者
に
対
す
る
イ
メ
ー
ジ
は
決
し
て

良
く
な
か
っ
た
と
思
い
ま
す
。
し
か
し
、

実
際
に
受
け
入
れ
て
み
る
と
、
彼
ら

が
真
摯
に
働
く
姿
に
感
銘
を
受
け
ま

し
た
。
作
業
に
関
し
て
も
と
て
も
助

か
っ
て
い
ま
す
。
こ
ん
な
良
い
こ
と
は

な
い
。
ま
さ
に

Ｗ
ｉ

ｎ
ｌ

Ｗ
ｉ

ｎ

の
関
係
で
す
。

一
■
●
　
一一　
実
習
生
の
方
た
ち
の
素

直
さ
、
謙
虚
さ
が
と
て
も
印
象
的
で

し
た
。
逆
に
こ
ち
ら
が
学
ば
さ
せ
て

も
ら
う
こ
と
が
多
い
。
初
め
は
ど
ん

な
方
が
来
ら
れ
る
の
か
と
い
う
不
安

も
あ
り
ま
し
た
が
今
で
は
受
け
入
れ
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